KARACSONY!I VISSZAVASARLASI GARANCIA
FELTETELEK

1. Azm-HU Internet Kft. (székhely: 1139 Budapest, Vaciut 99., cégjegyzékszam: 01-
09- 329752, vezetve a FGvarosi Torvényszék Cégbirdsagan, addoszam: 26516574-2-41),
mint a www.mall.hu webdruhaz (Webaruhdz) lzemeltetdje (a tovabbiakban: Mall.hu)
vallalja, hogy a fogyasztonak mindsilé vasarlétol 2024. januar 31-ig a jelen feltételek
mellett visszavasarolja a vasarlé altal 2023. november 13. és 2023. december 24. koz6tt
a www.mall.hu Webaruhdazban vasarolt, a Mall.hu altal forgalmazott terméket (a
tovabbiakban: ”“Karacsonyi visszavasarlasi garancia”). A garancia nem terjed ki a
"Kozvetlenil partneriinktSl" cimkével ellatott termékekre.

2. A Kardcsonyi visszavasarldsi garancia alapjan a fogyaszténak minGsiils, azaz
maganszemély vasarlé jogosult a gyari csomagolasu, bontatlan és sériiléstél mentes, nem
hasznalt terméket, az eredeti szamlaval egyitt, sajat koltségén postai Uton, vagy

futdrszolgdlat utjan 2024. janudr 31-ig visszakildeni a részére. A Mall.hu
Ugyfélszolgalata elérhetd: ugyfelszolgalat@mall.hu, mig a visszavételi cim
elérhetd itt: https://www.mall.hu/visszakuldesek-szerviz

3. A kizarélag ezen a cimen fogadja a Karacsonyi visszavasarlasi garancidval érintett

terméket. Id6ben visszakildottnek tekintendd, ha a vasarld 2024. januar 31-ig a terméket
a postai Uuton (vagy futdrszolgalat utjan) feladja és - kétség esetén - a feladas tényét a

szamara igazolja. Csomagpontos kiildemény fogaddsat a kizarja.
4. A Kardcsonyi visszavasarlasi garancia 2023. december 24. éjfélig bezardlag tart. A
Kardcsonyi visszavasarlasi garancia, mint akcid visszavondsanak jogat a fenntartja,
amelyrél a honlapon ad tajékoztatast!

5. AKardcsonyi visszavasarlasi garancia nem terjed ki az aldbbi termékekre (Kizart termékek):

= akkumulatorok és elemek, ha azok csomagolasa nem zarja ki az esetleges
haszndlatot;

» higiéniai termékek (pl. borotva, sz6rzetnyiro, fogkefe, stb.);

= készpénz-helyettesitéeszkdzok (pl. ajandékkartya, utalvany, kupon, stb.);

= emberi és allati fogyasztasra alkalmas élelmiszerek, ha a felhasznalasi id6bél a
visszahozatal napjatol szamitva kevesebb, mint harom hénap van hatra;

= masodosztalyu termékek;

= olyan termék, amelyre a Mall.hu ASZF-ben rogzitett Elallasi jog nem egyébként
gyakorolhatd, pl. szoftverek, fehérnemdik, élelmiszer (kivéve tartds élelmiszer).

6. Nem vonatkozik a Kardcsonyi visszavasarlasi garancia és igy a Mall.hu jogosult megtagadni
azon termék visszavételét, amelynek visszavételére a jelen feltételekben foglalt hataridén
tul és/vagy a jelen feltételekben foglaltaknak nem megfelel6 Termék és/vagy az
egyértelmdlen a vasarldnak vagy harmadik személynek felréhatdan keletkezett hiba, hiany
vagy sérilés és/vagy a Kizart termékek esetében keriilne sor.

7. Ha a vasarlo a jelen feltételekben meghatarozott feltételeknek megfelel6en él a
Karacsonyi visszavasarlasi garanciaval, a Mall.hu a terméket visszaveszi és a visszavett
Termék vételarat banki utalas Utjan a vasarlonak visszatériti, legkés6bb a visszavételtsl
szamitott 30 napon bellil. Ha a vasarlé6 bankszdmlaszama nem a&ll a Mall.hu
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rendelkezésére, a Mall.hu lgyfélszolgalata a vasarld bankszamlaszamat a vasarlaskor
megadott e-mail cimén keresztiil kéri el; bankszamlaszam hidnydban visszatéritést a
Mall.hu nem tud biztositani. Ha a vasarlé a Mall.hu értesitésétdl szamitott 30 napon belil
az e-mailre nem reagal, bankszamlaszdmot nem kiild, a 30. nap elteltével a Mall.hu nem
kotelezhet6 a vételdr visszatéritésére. Az id6pontok szamitasanal a Mall.hu altali kildés
idépontja irdnyadé.

8. A Karacsonyi visszavasarlasi garancia nem érinti a vasarlénak a Mall.hu ASZF 5. pontjaban
meghatdrozott 14 napos elallasi jogat.

9. A Mall.hu fenntartja jogat a jelen feltételek barmikor mdédositasara, amely a kozzététellel
|ép hatdlyba; a mddositott feltételeket a Mall.hu a www.mall.hu oldalon teszi kozzé,
minden el8zetes értesités nélkdl.

2023. november 13.
m-HU Internet Kft.
www.mall.hu

Minden jog fenntartva!
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