ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ALTALANOS RENDELKEZESEK, AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HATALYA

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: "ASZF”) a www.mall.hu -t (a tovabbiakban:
"Honlap”) olvasd, megtekintd, latogatdé és hasznalé felhasznaldkra (a tovabbiakban egyittesen:
"Felhasznaldk”, illetve “Felhasznalas™) vonatkozé szabalyokat, tovabba az m-HU Internet Korlatolt
Felel@sségu Tarsasaggal (székhely: 1095 Budapest, Soroksari Ut 44., cégjegyzékszam: 01-09-329752,
cégbirésag: Foévarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addszam: 26516574-2-43., e-mail: info@mall.hu
(tovabbiakban: "m-HU Internet Kft.”) a tavollévd szerz6dd felek altal kotdtt szerz8dések szabalyai
szerint kdzo6tti adasvételi szerz6dés (a tovabbiakban: "Szerz8dés”) és minden mas szerzédés alapjan
szerz8déses jogviszonyban lévé Ugyfelekre, vevlOkre, viszonteladdkra, Uzleti partnerekre (a
tovabbiakban: *Ugyfelek”) vonatkozé szabalyokat tartalmazza. A Honlapra vonatkozé rendelkezéseket
megfeleléen alkalmazni kell a Honlap &sszes aloldalara.

A Honlap Uzemeltetéje az m-HU Internet Kft. Az m-HU Internet Kft. Magyarorszagon torvényesen
bejegyzett gazdasagi tarsasag, mely elektronikus kereskedelemmel foglalkozik.

A jelen ASZF a hatalybalépés napjan Iép hatdlyba (a tovabbiakban: “Hatalybalépés napja”). A
Hatalybalépés napja a jelen ASZF-nek a Honlapon torténd kozzétételének napja. Az ASZF
rendelkezései a Hatalybalépés napjatédl valamennyi Felhasznaléra és Ugyfélre vonatkoznak. A
Felhasznalé a Felhasznalassal, az Ugyfél a vonatkozd Szerz8dés megkétésével elismeri, hogy a
mindenkor hatdlyos ASZF rendelkezéseit ismeri, az ASZF-et elolvasta, az ASZF rendelkezéseit
megértette, tudomasul vette és kifejezetten elfogadta. Az Ugyfél a vonatkozé Szerzédés megkodtésével
tudomasul veszi, hogy a mindenkor hatalyos ASZF a Szerz6dés(ek) szerves részét, elvalaszthatatlan
mellékletét képezi. A mindenkor hatdlyos ASZF idébeli hatélya kiterjed a Felhasznalas idépontjara,
id6tartamara és az azt kdvetd idészakra id8beli korlatozas nélkiil, tovabba a Szerz6dés megkdtésével
léteslilé szerz6déses jogviszony id6tartamara és az adott Szerz8dés megszlinését kdvetd idészakra
id8beli korlatozas nélkil.

Az m-HU Internet Kft. fenntartja magénak a jogot, hogy az ASZF-et barmikor egyoldaltian médositsa,
melynek tényét a Felhasznald, illetve az Ugyfél kifejezetten elfogadja. Az m-HU Internet Kft. biztositja,
hogy a hatalyos ASZF a Honlapon folyamatosan elérhetd legyen. Az ASZF mindenkor tartalmazza a
hatalybalépés napjat. Valamennyi Felhasznalasra és szerz8déses jogviszonyra a Felhasznalas, illetve a
Szerz6dés megkdtésének napjan hatalyos ASZF rendelkezései az irdnyaddak.

A FELHASZNALASRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

A Felhasznaldk a Felhasznalassal, az Ugyfelek a vonatkozd Szerz6dés megkdtésével tudomasul veszik,
hogy a Honlap az m-HU Internet Kft. altal Gzemeltett és karbantartott, az m-HU Internet Kft. altal
meghatarozott tartalommal rendelkezd honlap. Az m-HU Internet Kft. nem vallal felel6sséget azért, hogy
a Honlap mindenkor hozzaférheté és teljes tartalma valamennyi Felhasznalé szamara elérheté. Az m-HU
Internet Kft. kiléndsen nem vallal felel6sséget az olyan hibakért, melyek a telefonhalézat, a
szamitdogépes online rendszerek, szerverek vagy szerverszolgaltatok, szamitdgépes berendezések,
szoftverek, e-mail vagy az internet zsufoltsagabdl, meghibasodasabdl vagy nem megfeleld
mukoédésébdl adddnak.
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A Felhasznaldk a Felhasznalassal, az Ugyfelek a vonatkozd Szerz6dés megkdtésével tudomasul veszik,
hogy az m-HU Internet Kft-t megilleti a jog, hogy a Honlapot és annak tartalmat az m-HU Internet Kft.
arculataba, profiljaba ill6, a témajaban, tartalmaban, mindéségében az m-HU Internet Kit.
Uzletfilozofiajaval, szolgaltatasaival, termékeivel, azok imidzsével 6sszeilld mdédon alakitsa ki. Az m-HU
Internet Kft. jogosult kialakitani a Honlap arculatat, kép- és szinvilagat.

A Felhasznéaldk a Felhasznalassal, az Ugyfelek a vonatkozo Szerz8dés megkdtésével tudomasul veszik,
hogy a Honlapon megjelend cikkek, szovegek, képleirasok, képek, fényképek, egyéb tartalmi és formai
elemek (a tovabbiakban: "Tartalmi és formai elemek”) az m-HU Internet Kft. tulajdonaban allé, szerzéi
jog altal védett elemek vagy olyan elemek, melyek haszndlatara és felhasznaldsara az m-HU Internet
Kft. jogosult.

A Felhasznalé és az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Tartalmi és formai elemeket csak az
m-HU Internet Kft. elézetes irasos engedélye esetén, a szerzdi jogok jogosultja nevének és a Honlap
cimének pontos feltlintetésével jogosult felhasznalni, feldolgozni, igy kildéndsen tudomasul veszi és
elfogadja, hogy a Honlapon elhelyezett képeket, jeleket, képi, formai elemeket tilos részben vagy
egészben masolni, athelyezni, elektronikusan tarolni, tovabba a jelen ASZF vagy a Honlapon talalhaté
adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: "AT”) és/vagy ASZF részét vagy egészét masolni, a Honlap
mlkodését zavarni, a Honlap tartalmat modositani (a tovabbiakban egylttesen és kulén-kilon:
”Jogsértés”). A Felhasznalé és az Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja, hogy a forras nélkdili
felhasznalas is jogellenes felhasznalasnak, egyben Jogsértésnek mindsiil. A Felhasznalé és az Ugyfél
tudomasul veszi és elfogadja, hogy Jogsértés esetén blintetést (a tovabbiakban: "Biintetés”) koteles
fizetni. A Felhasznald, valamint az Ugyfél kdtelezettséget vallal arra, hogy a Biintetés &sszegét az m-HU
Internet Kft. irasos (e-mail, postai levél) felszolitasanak atvételét kovetd 7, azaz hét naptari napon belll
banki atutalassal teljesiti az m-HU Internet Kft. Citibank Europe Plc.-nél vezetett
10800007-00000000-15051019 szamu bankszamlajara. A Felhasznald, valamint az Ugyfél
kotelezettséget vallal arra, hogy a Jogsértést az errdl vald értesitést kdveté 1, azaz egy napon belll
megszUlinteti, igy a Honlaprol atvett Tartalmi és formai eleme(ke)t, igy kiléndsen szdveget vagy képet az
adott online vagy egyéb felliletrdl a fenti hataridén belll eltavolitja, megsemmisiti, tovabba tartézkodik
az Ujabb Jogsértéstdl. A Blntetés mértéke 100.000,- Ft, azaz szazezer forint / kép, 100.000,- Ft, azaz
szazezer forint / egyéb formai elem (pl. logd, vizjel) eltavolitasa, masolasa, stb., 100.000,- Ft, azaz
szazezer forint / tartalmi elem (pl. szbvegrész, bekezdés) jogseértd felhasznalasa, 100.000,- Ft, azaz
szazezer forint / minden egyéb, fent nem meghatarozott jogszer(tlen felhasznalas. A Felhasznal6 és az
Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jelen bekezdésben foglalt Biintetések a Jogsértés sulyaval
dsszegszerliségiikben is aranyban alinak. A Felhasznald, valamint az Ugyfél tudomasul veszi tovabba,
hogy a Blintetés a jelen pontban foglalt hataridében torténé megfizetésének elmulasztasa polgari és
adott esetben biintet8jogi kdvetkezményekkel jarhat, igy kiléndsen tudomasul veszi, hogy az m-HU
Internet Kft. a fizetési hataridé eredménytelen letelte esetén haladéktalanul fizetési meghagyast indit a
jogsértével szemben. A jogérvényesités joganak nem gyakorlasa nem jelenti azt, hogy az m-HU Internet
Kft. a jogérvényesitésrél vagy ezen joganak gyakorlasarol lemondott (jogfenntartas).

A Felhasznalé és az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. kizarélagos
tulajdonosa a https://www.facebook.com/mallponthu oldalnak (a tovabbiakban: "Facebook oldal”). A
Felhasznalé és az Ugyfél tudoméasul veszi, hogy a Facebook oldalon szereplé ,Profilképek” és
~Boritoképek”cimi albumokba feltoltétt képek, tovabba minden egyéb, a Facebook oldalra az m-HU
Internet Kft. altal feltoltdétt barmely kép (a tovabbiakban egydtttesen: “Facebook képek”) az m-HU
Internet Kft. kizarélagos tulajdonéaban allnak. A Felhasznalé és az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadia,
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hogy a Facebook oldalra és a Facebook képekre a jelen 2. fejezetben meghatarozott szabalyok
értelemszerlien iranyadoak.

A Felhasznalé és az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Felhasznalé vagy az Ugyfél altal a
Honlapon és a Facebook oldalon kbzzétett barmely széveges vagy képi Gzenetet az m-HU Internet Kft.
jogosult fellilvizsgalni és a sért6é lzenetet (a tovabbiakban: "Sért6 lizenet”) eltavolitani. Sérté lizenetek
kiléndsen, de nem kizardlagosan az alabbiak: az m-HU Internet Kft. versenytarsainak népszerdisitésére
iranyuldé Gzenetek; az m-HU Internet Kft. j6 hirnevének csorbitasara iranyuld lzenetek; masok etnikai,
nemzeti, vallasi, nemi, szexualis hovatartozas miatti, és egyéb tarsadalmi csoporthoz tartozas miatti
okbdl t6rténd kirekesztésére iranyuld Uzenetek; tragar, sértd, lealacsonyité Gzenetek; szexualis tartalmu
Uzenetek; az m-HU Internet Kft. vagy masok személyiségi jogait egyéb médon sértd lizenetek.

A Felhasznalé és az Ugyfél jogosult a Honlapon a Honlap erre megfelel§ részén az erre kialakitott
funkcié hasznalataval az m-HU Internet Kft. szolgdltatasat értékelni (a tovéabbiakban: ”Ertékelés”).
Ertékelés a Facebook oldalon nem teheté kdzzé. Az Ertékelések lehetnek pozitiv vagy negativ jelleg(iek,
és a jelen ASZF 3.1 pontjaban meghatarozott Termékek tulajdonsagaival, vagy ezek hasznalataval
kapcsolatosak. Az m-HU Internet Kft. nem jogosult az Ertékeléseket moderalni, kivéve, ha azok a jelen
ASZF 2.6 pontjaban foglalt Sérté lizenetnek mindsiiinek. Nem mindsiil Ertékelésnek, és az m-HU
Internet Kft. jogosult a Honlapon és a Facebook oldalon az m-HU Internet Kft. szolgaltatasaval
kapcsolatos azon panaszokat térélni, amelyek rendezésére a jelen ASZF 7. fejezetében foglaltakat kell
alkalmazni.

A Felhasznal6 és az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Honlapot kizarélag sajat kockazatara hasznalhatja.
Az m-HU Internet Kft nem vallal semmilyen felel6sséget a Honlap hasznalata soran a Felhasznalot és az
Ugyfelet ért esetleges karokért. Az m-HU Internet Kft. nem felels a Felhasznalok és az Ugyfelek altal a
Honlap haszndlata soran egymasnak okozott karokért. Az m-HU Internet Kft. nem tartozik felel6sséggel
a Felhasznaldk és az Ugyfelek altal tanusitott magatartasaért. A Felhasznalé és az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy ha a Felhasznalas vagy a Szerz6dés megkdtése soran jogellenes cselekményt folytat a
Honlapon vagy ennek gyanujat kelti, az m-HU Internet Kft. jogosult, egyben kételes egylttmiikédni az
eljaré hatésagokkal az esetleges jogsértések felderitése végett.

A Felhasznal6 és az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. a Honlapon a Honlapon kiviili
mas, nem az m-HU Internet Kft altal Gzemeltetett holnapokra (a tovabbiakban: *Kilsé holnap”) mutatd
kapcsolédasi pontokat, un. linkeket helyezhet el. Az m-HU Internet Kft. nem vallal felelésséget a Kiilsé
honlapokon elhelyezett tartalmakeért, a Kilsé honlapot mikodtetd harmadik személyek cselekményeiért
és a Kiils6 holnap &ltal a Felhasznalét és az Ugyfelet ért karokért.

Az m-HU Internet Kft. a Honlap lzemeltetése soran a hatalyos magyar jogszabalyok figyelembevételével
jar el. Ha a Honlap Felhasznalasa a Felhasznalé vagy az Ugyfél sajat allama szerinti jogszabalyokba
Utkdzik, a Felhasznalét vagy az Ugyfelet ebbdl ért karért az m-HU Internet Kft. nem tartozik
felel6ésséggel.

A SZERZODESEKRE VONATKOZO ALTALANOS FELTETELEK

A jelen ASZF 3-8. fejezeteiben foglalt rendelkezések valamennyi, az m-HU Internet Kft. mint eladé és az
Ugyfél mint vevé (a tovébbiakban: "Vevé”, az m-HU Internet Kft. és a Vevé a tovabbiakban egyiittesen:
"Felek”) altal kotott Szerzédésekre vonatkoznak. A Szerz6dések alapjan az m-HU Internet Kft. a
tulajdonaban allé egy vagy tdbb ingd dolog (a tovabbiakban: "Termék(ek)”) tulajdonjogat ellenérték



fejében adasvétel jogcimén ruhazza at a Vevére. Az m-HU Internet Kft. ugy nyilatkozik, hogy a Termékek
jogszer(i forgalmazdjakent jogosult a Termékeket a VevOnek adasvételi jogviszony keretében
értékesiteni. Az m-HU Internet Kft. tovabba ugy nyilatkozik, hogy a Termékek nem képezik harmadik
személy tulajdonat, a Termékek per-, teher- és igénymentes ingosagok. A Termékek Honlapon szereplé
tulajdonsagai csupan tajékoztatd jelleglek, a Termékek konkrét tulajdonsagait a Terméken vagy a
Termékben vagy a Termék csomagolasan talalhaté vagy a Termékhez adott hasznalati utmutatd
tartalmazza. A Felek megallapodnak, hogy a jelen ASZF rendelkezései iranyadéak a Szerzédések
esetleges moédositasaira (a tovabbiakban: "Szerz6désmaddositas”) is. A Vevé tudomasul veszi, hogy az
m-HU Internet Kft. jogosult olyan Termékekre is szerz8deést kdtni, amelyek a Szerz8dés megkdtésenek a
pillanatdban még nem képezik az m-HU Internet Kft. tulajdonat.

A szerz8déskotés nyelve a magyar. A Felek megallapodnak, hogy egymassal elsédlegesen irasban
kommunikalnak. A Felek kizardlag a levél formaban postai uton, valamint az e-mailes uton térténd
kommunikaciét tekintik irasbelinek. Az m-HU Internet Kft. tajékoztatja a Vevét, hogy kizardlag az
info@mall.hu és az ugyfelszolgalat@mall.hu e-mailcimekre kiildétt elektronikus leveleket tekinti e-mailes
kommunikaciénak. A Felek megallapodnak, hogy jognyilatkozataikat kizarélag irasban, valamint a
Honlapon biztositott egyéb elektronikus uton jogosultak megtenni, a széban, telefonos uton megtett
nyilatkozatok nem mindslinek jognyilatkozatnak. A jelen pontban meghatarozottak nem érintik a Vevé
arra vonatkozd jogat, hogy az m-HU Internet Kft. telefonos Ugyfélszolgdlataval (a tovabbiakban:
"Ugyfélszolgalat”) felvegye a kapcsolatot, és onnan tajékoztaté jellegli informacidkat kérjen. Az
Ugyfélszolgalat altal széban adott tajékoztatas ugyanakkor nem minésiil az m-HU Internet Kft. 4ltal tett
jognyilatkozatnak.

A Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy Szerz6dést — természetes személy Vevé esetén — a legalabb
a 14. életévét betoltott Vevd kothet. A 14. életévét betdltdtt, de a 18. életévét be nem t6ltétt Vevd (a
tovabbiakban: ”Korlatozottan cselekvOképes kiskoru”) szerz&déskdtésére a Polgari Torvénykdnyvrdl
sz0l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: "Ptk.”) 2:12. §-a az iranyadd. A Vevé tudomasul veszi, hogy
ha a Szerz6dés a mindennapi élet szokasos sziikségleteinek fedezése korébe tartozd kisebb
jelentéségl szerz6désnek tekintendd, vagy a Szerzdédést a Korlatozottan cselekvéképes kiskoru
munkaval szerzett jovedelme terhére koti, a Szerz6dést a Korlatozottan cselekvéképes kiskoru a
térvényes képviselGjének kdzremikddése nélkil is megkdtheti. A 14. életévét be nem toltétt Vevd
cselekvbképtelennek mindsil, ezért érvényesen kizardlag a térvényes képviseldje altal képviselten
kéthet Szerzddést. A VevS tudomasul veszi, hogy ha az m-HU Internet Kft. észleli, hogy Szerzddést arra
nem jogosult személy kivan kotni vagy kotott, jogosult a jelen pontban foglalt feltételek fennallasanak
igazolasara felszolitani a Vevét és amennyiben a Vevd a felszdlitasnak nem tesz hitelt érdemiSen eleget,
a Szerz6dés megkdtését az m-HU Internet Kft. barmikor megtagadhatja. A Vevé a jelen ASZF
elfogadasaval kifejezetten és visszavonhatatlanul ugy nyilatkozik, hogy a jelen pontban foglalt
rendelkezések alapjan jogosult a Szerzddést megkdtni. A Vevé tudomasul veszi, hogy a jelen pontban
foglaltak megsértése esetében a Szerzddés érvénytelenségének a bizonyitasa 6t terheli. Ervénytelen
szerz8dés esetében az m-HU Internet Kft. a Ptk. 6:115. §-a alapjan jogosult az érvénytelen
szerz6déskotésbdl eredd jarulékos igényeit (igy kilondsen a felmeriilt kdltségeket és karokat) a Vevével
szemben érvényesiteni.

A SZERZODESEK MEGKOTESENEK MENETEI ES A SZERZODES TELJESITESE
A Felek kizardlag a Honlapon taldlhatd, a Honlap aloldalat képezé webaruhazon (tovabbiakban:

"Webaruhaz”) keresztil kétik meg a Szerzédést. A Vevd kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja, hogy
szerz8déskotésre f6 szabdly szerint a Webaruhazon keresztll van lehet6sége. A Vevd tudomasul veszi,
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hogy az m-HU Internet Kft. jogosult, de nem koteles a Vevé kérelmére a Facebook oldalon, e-mailen,
telefonon, személyesen vagy Kiils6 honlapon keresztil megkétni a Szerz6dést. A Vevd tudomasul veszi,
hogy az elébb emlitetteken kivili egyéb modon, szerz8déskotésre nincs lehetéség. Az m-HU Internet
Kft. a jelen fejezetben foglaltak szerint a Vev§ altal megadott adatokat a mindenkor hatalyos AT-ben
foglaltaknak megfelel6en kezeli.

A Szerz8dések Webaruhazon keresztil t6rténd megkdtése a jelen pontban foglaltak szerint torténik. A
Felek rogzitik, hogy a Webaruhazon keresztiil t6rténd szerzdédéskotés esetében a Webaruhazban
talalhaté Termékek vonatkozasaban a Termékek Webaruhazon t6rténé megjelenitése szerinti
feltételekkel az m-HU Internet Kft.-t a Ptk. 6:64. § (1) bekezdése szerint ajanlati kétdttség terheli.
Szerz8déskotésre regisztracioval vagy regisztracid nélkil (tovabbiakban: “Véasarlasi mod”) van
lehet6ség. Regisztracio utjan torténd szerz6déskotés esetében a regisztracid soran megadott adatokat
a Vevd barmikor megvaltoztathatja, moédosithatja vagy toérélheti a Honlapon talalhatd Ggyfélrendszer
menlUpontban. A Vevd a megvasarolni kivant Termékeket a Webaruhaz fellletén a kosarban gydijti
Ossze, majd a kosar tartalmanak ellenérzése, esetleges modositasa utan a Tovabb gomb
megnyomasaval (tovabbiakban: "Megrendelés”) valaszthat a Vasarlasi médok koézil. Ezt kdvetben a
Vev$ koteles a szamlazashoz és szallitashoz sziikséges adatok megadasara/ellenérzésére, tovabba
jogosult a hibasan bevitt szamlazasi és/vagy széllitdsi és egyéb adatok megvaltoztatasara. A Vevd
kételes valamennyi adatat a valosagnak megfeleléen megadni. Ha a Vevé jogi személy adatait adja meg
a Megrendelés soran, a jogi személy minésll a Vevének. A nyilvanvaléan hamis vagy hibas regisztraciot
az m-HU Internet Kft. jogosult toréini, kétség esetén pedig jogosult az adatok valddisagat ellendrizni. Az
adatok valédisdganak bizonyitasaval felmertlt kdltségek a Vevét terhelik. Az m-HU Internet Kft. a Vevd
altal hibasan megadott adatok kdvetkeztében a Vevénél felmerlld tdbbletkdliségekért, illetve karokért
nem felel. A Vev§ altal hibasan megadott adatok kdvetkeztében az m-HU Internet Kft.-nél felmertlé
tdbbletkdltségekeért, illetve karokért a Vevd felelésséggel tartozik. Az m-HU Internet Kft. nem tartozik
felel6ésséggel a Vevoét ért azon karokért, amelyek abbol adédnak, hogy a Vevd a jelszavat elfelejti vagy
harmadik személy szamara megismerhetévé teszi. Az adatok megadasat/ellenérzését/megvaltoztatasat
kévetéen a Vevd kivalasztja a fizetési mddot (tovabbiakban: "Fizetési mdéd”) illetve a szallitasi modot
(tovabbiakban: "Szallitasi mod”). A Vevé tudomasul veszi, hogy a kivalasztott Fizetési és Szallitasi
modtdl vald eltérésre a késdbbiek folyaman nincs lehetéség. A Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy
az m-HU Internet Kft. kizarélag Magyarorszag teriiletén megjeldlt szallitasi cimre koteles a Terméket
kiszallitani, ezért a Vevé a Megrendelés soran érvényesen csak belféldi szallitasi cimet adhat meg. A
Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. jogosult a kulféldi szallitasi cimhez
kapcsolddd megrendelést — akar a Vevd kilon értesitése nélkll is — tordlni. Az m-HU Internet Kft. az
alabbi futarszolgalatokkal mikodik egyltt: Gebrider Weiss Szallitmanyozasi és Logisztikai Kift.
(székhely: 2330 Dunaharaszti, Raktar utca 2.; cégjegyzékszam: 13-09-060856; addszam:
10323292-2-13), DPD Hungaria Futarpostai, Csomagkildé Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
(székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 14., B. épllet; cégjegyzékszam: 01-09-888141; addszam:
13034283-2-42) és Zasilkovna s.r.o. (székhely: 190 00 Praha, Lihovarska 1060/12, cégjegyzékszam: C
139387; addészam: (CZ28408306), valamint ezek alvallalkoz6i (a tovabbiakban egyUttesen:
"Futarszolgalat”, a Futarszolgalat kézbesitést végz8 munkatarsa vagy alvallalkozéja a tovabbiakban:
"Futar”). A jelen pontban foglaltak maradéktalan teljeslilésével a Szerzédés a Vevé és az m-HU Internet
Kft. kozott érvényesen létrejon. A Vevd tudomasul veszi, hogy az érvényesen létrejott Szerz6dés alapjan
a Feleket a jelen ASZF-ben és a hatalyos magyar jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen jogok illetik
meg és kotelezettségek, igy kildndsen fizetési kotelezettség terhelik. Az m-HU Internet Kft. az elklldétt
Megrendelést elektronikus uton haladéktalanul, de legkésébb 48 éran belll visszaigazolja. Az m-HU
Internet Kft. tajékoztatia a Vev6t, hogy ha az m-HU Internet Kft. az el6z8§ mondatban foglalt
kotelezettségének nem tesz eleget, a Vevé mentesill a szerz6déses kotelezettsége alol. A regisztracio



Vevg altali térlése nem érinti a mar elkildétt Megrendeléseket, illetve a megkotott adasvételi
jogugylete(ke)t. A Webdaruhazon keresztil megkétott Szerz6dés nem mindsil irasbeli szerz8désnek, és
azt az m-HU Internet Kft. nem iktatja. Az m-HU Internet Kft. a Szerz6déseket egyedi azonositészammal
latja el (a tovabbiakban: "Rendelésszam”). Az m-HU Internet Kft. a Szerz6dés adatait a Rendelésszam
alapjan rogziti. A Vevé a Szerz6dés adatairdl a Rendelésszam alapjan tud tajékoztatast kérni az m-HU
Internet Kft.-t4l.

A Vevé a Terméket Kiilsé honlapon keresztil akkor tudja megrendelni, ha a Kilsé honlap erre
lehetGséget biztosit. A jelen pont alkalmazasaban Kilsé honlap kiléndsen, de nem kizarélagosan a
http://arukereso.hu oldal. A Vevd a Termék Kilsé honlapon t6rténé megrendeléséhez koteles a jelen
ASZF 4.2 pontjadban meghatarozott valamennyi adatat vagy a Kiilsé honlap megrendelési feliiletén
esetlegesen kért adatokat, illetve a megrendelni kivant Termék azonositasahoz szilkséges adatokat
megadni. A Vev8 a Kilsé honlap altal e-mail Gzenetben kiildétt linkre kattintva tudja megerdsiteni a
rendelési szandékat és megtenni az Ajanlatat. Az m-HU Internet Kft. a Vevé Ajanlatanak kézhezvételét
kovetéen az Ajanlat kézhezvételérdl szold, a jelen ASzF elérhet6ségét tartalmazod, és az esetleges
tovabbi szlikséges adatokat bekérd elektronikus tizenetet kild a Vevének. A Felek megallapodnak, hogy
az el6z6 mondatban foglalt esetben a jelen ASZF elfogadasanak mindsitik, ha a Vevé az m-HU Internet
Kft. elektronikus (izenetére 3, azaz harom napon beliil nem vélaszol vagy ha a vélaszaban a jelen ASZF
valamely rendelkezéseinek megtargyalasat nem kéri. A Vev§ a Kils6 honlapon térténé megrendeléséhez
koteles a jelen ASZF 4.2 pontjdban meghatérozott valamennyi adatat, illetve a megrendelni kivant
Termék azonositdsahoz szlikséges adatokat megadni. A Vevd fent hivatkozott adatainak az m-HU
Internet Kft. munkatarsa a jelen ASZF 4.2 pontjaban meghatarozott médon térténé rogzitésével a Vevé a
Szerz6dés megkotésére iranyuld Ajanlatat elfogadja. Ha a Vevé a Termék Kiilsé honlapon t6rténd
megrendeléséhez szlkséges adatokat nem bocsatotta hianytalanul az m-HU Internet Kit.
rendelkezésére, az m-HU Internet Kft. munkatarsa jogosult a Vevét a szilkséges adatok megadasara
felszdlitani. A Vevé tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. nem koételes elfogadni a Vevd a
Szerz6dés megkotésére iranyuld Ajanlatat, igy kildndsen akkor nem, ha a Vevd az m-HU Internet Kft.
munkatarsa felhivasara sem adja meg a jelen ASZF 4.2 pontjaban meghatérozott adatait. A Szerz6dés a
Felek kozott akkor jon létre, ha az m-HU Internet Kft. munkatarsa a jelen ASZF 4.2 pontjaban
meghatarozott moédon rogzitette a Vevd altal megadott valamennyi adatot. A Vevd kifejezetten
tudomasul veszi, hogy a Kiilsé honlap frissitései a Honlap frissitéseivel nem azonos idében térténnek,
igy a Kils6é honlapon talalhaté tartalom (igy kilonésen a Termékek arara, tulajdonsagaira,
beszerezhet6ségére vonatkozo informéaciok) a Honlap tartalmatdl eltérhet. A Vevd tudomasul veszi,
hogy az m-HU Internet Kft. a Kllsé honlapon szerepld semmilyen tartalomért nem vallal felelésséget.

A Szerzédések targyat kilénbdzé Termékek képezik. Az Ugyfél elfogadja, hogy Terméket vételar (a
tovabbiakban: "Vételar”) ellenében lehet megvasarolni. A Vételar magyar forintban értend6 és az
altalanos forgalmi adét (AFA) tartalmazza. A Vételdr Futarszolgdlat altal torténd kézbesités esetén
magaban foglalja a csomagolas koltségét, ugyanakkor nem foglalja magaba a kiszallitas koltségeit (a
tovabbiakban: “Kiszallitasi dij”). A Kiszallitasi dijakrol a Vevé a Honlapon tajékozédhat. A Vevé
tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Kiszallitasi dijak a kiszallitas helyétél, a megrendelt Termékek
méretétdl/sulyatol, illetve a Futarszolgalattol flggben valtozhatnak. A Vevé tudomasul veszi és
kifejezetten elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. az egyes fizetési modoknal pénzkezelési dijat (a
tovabbiakban: "Kezelési dij”) szamit fel. A Vevé a Kezelési dijat hazhoz szallitas esetében koteles fizetni
akkor, ha a Vételarat a Futarnak készpénzes vagy bankkartyas fizetéssel fizeti meg. A Kezelési dij a
Vételar a Futarnak készpénzes vagy bankkartyas fizetéssel térténd megfizetésével dsszefliiggésben az
m-HU Internet Kft.-nek felmerilt kdltsége. dijakrdl a Vevd a Honlapon tajékozodhat.


http://arukereso.hu/

Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. barmikor jogosult a Vételar médositasara.
Az Uj Vételar a Honlapon t6rténd feltlintetésétdl érvényes. Az m-HU Internet Kft. fenntartja a jogot arra,
hogy a Termék Vételarat a Honlapon feltlintetetthez képest a Megrendelés utan megvaltoztassa, akar a
Vételar Honlapon toérténd hibas feltliintetése, akar egyéb okok miatt. A megvaltozott Vételarrdl az m-HU
Internet Kft. a hibardl valé tudomasszerzését kdvetéen / a médositasra okot add kdrilmény felmeriilését
kovetéen haladéktalanul koteles értesiteni a Vevét. A Vevd az értesitést kdvetben jogosult eldlini a
Szerzddéstél. A jelen pontban szabalyozott eldllasra a jelen ASZF 5. fejezetében foglalt rendelkezéseket
megfeleléen kell alkalmazni azzal, hogy a jelen pontban foglalt elallasra nem csak a jelen ASZF 5.
fejezetében meghatarozott Fogyasztd, hanem minden Vevé jogosult. Ha a Vevd a jelen pontban foglalt
elallasi szandékat az m-HU Internet Kft.-nek a Vételdr megvaltoztatasardl szold értesitésének
kézhezvétele utan 5, azaz 6t munkanapon belll nem kozli az m-HU Internet Kft.-vel, a Felek ugy tekintik,
hogy a Vevd nem kivant élni az eldllasi jogaval. Az el6z6 mondatban foglalt esetben a Szerzédés a Felek
kbézt a modositott Vételaron jon létre. A Vevd tudomasul veszi, hogy a Termék Vételaranak a Honlapon
feltlintetett Vételarhoz képest torténd megvaltozasa esetében az m-HU Internet Kft. a jelen pontban
foglaltakon kiviil jogosult a Szerzédéstél a jelen ASZF 5.2 pontjaban foglaltak szerint elallni.

A Vev6 tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy az adott tipusu Termék minéségében és 6
tulajdonsagokban megegyezik a Honlapon az adott tipusu Termékhez kapcsolodd fényképen és
részletes leirasban szereplé Termékkel, azzal, hogy a Honlapon szereplé fénykép illusztracio, igy a
Termék szinében, kisebb részleteiben a Honlapon szereplé fényképtdl eltérhet. A Felek megallapodnak,
hogy a Vevd a fényképen és a részletes leirasban szereplé Termékhez képest valtoztatast nem kérhet.
Egyes, kilon megjeldlt Termékek csak kuilon, egyedi szerz8désben (a tovabbiakban: “Egyedi
szerz8dés”) meghatarozott feltételek szerint vasarolhatdok meg. Ez a jeldlés a Honlapon az adott
Termékek adatlapjan taldlhaté. Az m-HU Internet Kft. tajékoztatja a VevéSt, hogy Egyedi szerz6dés
esetében Termékeket a beszallitok készleteibdl vagy specidlis rendelés utjan szerzi be. Az ezen
Termékekre vonatkozo, a Honlapon szerepl6 beszerzési id6pontok tajékoztato jellegliek. Amennyiben a
Vevd a Webaruhazban nem szereplé Terméket kivan vasarolni, akkor Egyedi szerzédés alapjan az m-HU
Internet Kft. vallalhatja annak beszerzését és értékesitését a Vevd részére. Az Egyedi szerz6désekre a
jelen ASZF azon rendelkezései vonatkoznak, melyeket az Egyedi szerz6dés nem szabalyoz.

A Vev6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a kivalasztott Szallitasi mod alapjan a Termék atvételére
Futarszolgalat altal torténé kézbesités utjan van lehetésége. A Vevd tudomasul veszi, hogy a Honlapon
szerepld, a szallitasi id6pont(ok)rol szdl6 informaciok csupan tajékoztato jellegliek, a Honlapon szerepld
szallitasi id6tél vald eltérés nem mindésil az m-HU Internet Kft. szerz6désszegésének, és az ebbdl eredd
karokért az m-HU Internet Kft. nem tartozik felel6sséggel. Az m-HU Internet Kft. jogosult a Termékeket a
Honlapon a ’raktaron’, ’kdzponti (cseh) raktaron’, ’beszalliténal készleten’, ’atmenetileg nem vasarolhato’
és egyéb, a Termékek helyével, allapotaval dsszefliggd megjeldléssel ellatni. A Vevé tudomasul veszi,
hogy az el6z6 mondatban foglalt megjeldlések csupan tajékoztatd jelleglek, azok helyességéért az
m-HU Internet Kft. nem vallal felel6sséget, az ezektdl vald eltérés nem mindésil az m-HU Internet Kft.
szerz8désszegésnek, és az ebbdl eredd esetleges karokért az m-HU Internet Kft. nem tartozik
felel6sséggel. A szallitas pontos idejét az m-HU Internet Kft. e-mail vagy sms utjan kozli a Vevével, a
szallitast megel6z8en. A Vevd tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. jogosult, de nem koételes a
Terméket a Termék gyari csomagolasan felll a Termék épségét és allagat megoévé csomagoldanyagba
(@ tovabbiakban: "Csomagolas”) csomagolni. Az m-HU Internet Kft. a Terméket nem latja el kilén
Csomagolassal, ha a Termék sajat gyari csomagoldsa az m-HU Internet Kft. megitélése szerint a Termék
épségének és allaganak megovasahoz kell§ védelmet nyujt. A Csomagolas a Termék tulajdonsagai, a
Szallitasi mod  figyelembevételével az m-HU Internet Kft. doéntése szerint lehet kartondoboz,
kartondoboz téltéanyaggal, atlatszo vagy sétét szinli félia. Ha a Megrendelés tébb Terméket tartalmaz



m-HU Internet Kft. jogosult a Termékeket belatasa szerint egybe vagy kilén Csomagolni. A Vevd a
Csomagolas és a Termék tételes ellendrizését kdvetSen kodteles az m-HU Internet Kft. teljesitését a
fuvarlevél alairdsaval nyugtazni. A Vevd jogosult a Terméket az atvételkor a Csomagolasabdl kibontani
és a Terméket megvizsgalni. Ha a Csomagolas és/vagy a Termék sériilt vagy hibas, a Vevd jogosult a
helyszinen jegyz6kdnyvet felvetetni és a Terméket a Futarral az m-HU Internet Kft. kdltségére
visszakuldeni.

A Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Vételarat, valamint az esetleges Kiszallitasi dijat és
Kezelési dijat a Szallitasi modnak megfeleld Fizetési mod szerint, készpénzben, bankkartyaval, banki
atutalas utjan vagy online (PayU) fizetéssel koteles teljesiteni. A Vevé tudomasul veszi, hogy ha a
Vételarat a Termék kiszallitadsakor, a Futarszolgalat altali kézbesitésekor kivanja utanvéttel megfizetni, a
Vételarat a Futarnak az atvétel id6pontjaban, az atvétel helyszinén, atadas- atvételi elismervény /
fuvarlevél ellenében készpénzben koételes megfizetni. A Termék Vételdranak a Futar részére torténd
megfizetése sordn a VevS bankkartyaval csak akkor tud fizetni, ha a Futarszolgdlat, vagy annak
alvallalkozoja azt lehetévé teszi. A Vevd tudomasul veszi, hogy a Termék atvételét megelézben tértént
banki atutalassal vagy online PayU bankkartyas fizetéssel t6rténd fizetés esetén a Termék kiszallitasara
a Vételarnak az m-HU Internet Kft. bankszamlajan toérténd jovairasat kdvetéen kerll sor. Banki atutalas
utjan térténd fizetés esetében a Vevd teljesitésének idépontja az a nap, amely napon a Vételar az m-HU
Internet Kft. bankszamlajan jévairasra kerll. A Vevé tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. a
szamlat a Vételarrdl, vagy a Vételarnak a Vevé altal valasztott fizetési modtdl fiiggéen a Kiszallitasi dijjal,
vagy a Kezelési dijjal ndvelt 6sszegérdl (a tovabbiakban: "Teljes ar”) allitja ki (a tovabbiakban: "Szamla”).
Az m-HU Internet Kft. a Szamlat a Vevének a 3.3 pontban megadott adatai alapjan elektronikus uton
allitia ki és e-mailen a Termék atvételét kdvetden kildi meg. Az elektronikus szamlakiallitashoz a Vevé a
jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul. A Vevé tudomasul veszi és
kifejezetten elfogadja, hogy a Termék tulajdonjogat az m-HU Internet Kft. a Teljes ar maradéktalan
medgfizetéséig fenntartja. A Termék tulajdonjoga a Teljes ar megfizetését kdvetben szall at a Vevére, a
Termékkel kapcsolatos karveszély a Termék Vevd altali atvételével szall at a Vevére.

Az m-HU Internet Kft. a Termékek egy részét kilféldi beszallitoktdl szerzi be. A m-HU Internet Kft. a
Termékeket magyar nyelv(i haszndlati utmutatéval értékesiti. A Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy
ha nem kap a Termékhez magyar nyelvd hasznalati utmutatét, a Vevd jogosult a magyar nyelvi
hasznalati utmutato utdlagos megkuldését kérni az m-HU Internet Kft.-tél.

ELALLASI JOG

A Vev6é a Szerz8dés megkotésétdl a Termék atvételéig is jogosult a Szerz6déstdl a jelen pontban
foglaltak szerint eldllini. A Vevd a jelen pontban foglalt eldllasi jogat az alabbiak szerint gyakorolhatja: a
Vevd a Honlapon az ’lgyfélkdzpont’-ba t6rténd belépés utan a 'rendeléseim’ ablakra kattint. A Vevé a
Rendelésszam alapjan kivalasztja azt a Megrendelést, amelytél el kivan allni. Ha a Szerz6dés targya egy
Termék, a Vev6 a ’'megrendelés tdrlése’ linkre kattintva élhet eldllasi jogaval, amennyiben a Szerzédés
targya tobb Termék, a Vevének az elallasi joganak gyakorlasahoz minden Termék esetében egyenként a
‘tétel torlése’ linkre kattintas szlkséges. Az m-HU Internet Kft. a Vevd jelen pontban foglalt elallasa
esetén, ha a Vételarat vagy a Teljes arat a Vevé mar megfizette, a jelen fejezetben foglaltak szerint fizeti
vissza a Vevének.

A Vevé tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. a Szerz6dés megkdtésétdl
a Termék Vevd altali atvételéig jogosult a joglgylettdl elallni, kiildndésen, de nem kizardlagosan akkor, ha
a Szerz6dés targyat kéepezd Terméket az m-HU Internet Kft. beszallitdéi nem tudjak az m-HU Internet Kft.



rendelkezésére bocsatani megfelel6 idében. A jelen pontban foglalt elallas esetén az m-HU Internet Kft.
jogosult, de nem koteles a Termék helyett a Termékkel megegyezé tulajdonsagu uj Terméket a Vevd
részére felajanlani. Az m-HU Internet Kft. a jelen pontban foglalt eléllds esetén, ha a Vételarat vagy a
Teljes arat a Vevd mar megfizette, a jelen fejezetben foglaltak szerint fizeti vissza a Vevének. A Vevd
tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. az elallast nem koteles
megindokolni.

Ha a Vevé a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivll eljaré természetes
személynek mindésil (a tovabbiakban: "Fogyasztd”), jogosult a Szerz8déstél a jelen pontban foglaltak
szerint eldllni. A jelen pontban foglaltak alapjan nem mindsltl Fogyaszténak, igy nem jogosult a
Szerz6déstdl a jelen fejezet szerint elalini kiléndsen, de nem kizardlagosan a gazdasagi tarsasag,
egyeslilet, alapitvany. A Fogyasztdo a Termék atvételétdl szamitott 14, azaz tizennégy napon belll
indokolas nélkil jogosult eldllni. A Fogyaszté elallasi jogat a szerz6dés megkdtésének napja és az aru
atvételének napja kozotti idészakban is megteheti. A Fogyasztd az elallasi jogaval az m-HU Internet
Kft-nek az m-HU Internet Kft. postacimére ajanlott tértivevényes levélként elkildott, vagy az
ugvfelszolgalat@mall.hu e-mail utjan eljuttatott egyértelm( eldllasi nyilatkozataval (a tovabbiakban:
"Eldllasi nyilatkozat”) élhet. A levél formajaban tett Eldllasi nyilatkozatot hataridében kdzoltnek kell
tekinteni, ha azt a Fogyaszt6 a Termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll postara adja az m-HU
Internet Kft. 1135 Budapest, VAci Gt 99. sz. alatti cimere és ezt kétség esetén igazolja. Az Elallasi
nyilatkozatot a Fogyaszté a Termék visszaklldésével egylttesen is megteheti. Az Elallasi nyilatkozatot a
Fogyaszté a Honlapon kozzétett és erre a célra készitett formanyomtatvany kitoltésével és a jelen
pontban foglaltak szerinti kdzlésével, vagy a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: "Korm.
rendelet”) 2. mellékletében talalhaté nyilatkozat-minta felhasznalasaval is megteheti.

A Fogyasztd az Elallasi nyilatkozat megtétele utan haladéktalanul, de legkésébb az eldllas kozlésétdl
szamitott 14, azaz tizennégy napon belil koteles a Terméket sajat koltségén az m-HU Internet Kit.
részére visszajuttatni az m-HU Internet Kft. partnereként eljaré6 Post2ME.hu Kft. (web:
http://www.post2me-fulfillment.eu) részére a 2100 Goddll8, Pattantyis Abraham krt. 10. (g6ddlI&i ipari
park) cimre. Elallas esetén a Termék visszakildésének koltsége a Fogyasztét terheli, kivéve, ha az m-HU
Internet Kft. a Fogyasztd kérésére elézetesen kifejezetten véllalta ezen koltségek viselését, vagy a
Termék visszaklldésének koltségei jogszabaly szerint az m-HU Internet Kft.-t terhelik. Az m-HU Internet
Kft. a Vételarat és a Fogyasztd altal megfizetett, extra szolgaltatasoktd mentes Kiszallitasi Dijat az
Elallasi nyilatkozat atvételétdl szamitott 14, azaz tizennégy napon belll fizeti vissza a Fogyasztonak. A
Fogyasztd tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. a visszatéritendd
Osszeget addig visszatarthatja, amig a Fogyaszté a Terméket nem szolgaltatta vissza vagy hitelt
érdeml&en nem bizonyitotta, hogy a Terméket visszakildte az m-HU Internet Kft. részére.

A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy a Termék jellegének, tulajdonsagainak és muikoédésének
megallapitasahoz szilkséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt bekdvetkezett értéekcsdkkenést
koteles megtériteni az m-HU Internet Kft.-nek. Az m-HU Internet Kft. megtagadhatja a Termék
visszavételét, amennyiben a Fogyasztdé nem tudja a Terméket az atvételnek megfelel6 allapotban
visszaadni az m-HU Internet Kft.-nek, igy kiléndsen, ha a Termék sériilt vagy hibas és a hiba oka a
Terméknek a Fogyasztd altali atvételét kovetben és/vagy a hiba Fogyasztdénak vagy harmadik
személynek felréhatdéan keletkezett. Az m-HU Internet Kft. megtagadhatja a Termék atvételét, ha azt a
Fogyasztd olyan médon kildi vissza az m-HU Internet Kft.-nek, hogy az atvétellel az m-HU Internet
Kft.-nek koéltsége meriilne fel.
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A Fogyasztd nem jogosult elallni a Korm. rendelet 29. § (1) bekezdésében felsorolt Termékekre kotott
Szerz6deéstdl, igy kuldndsen a romlandd vagy minéségét rovid ideig megdbrzé Termék (igy kuldndsen
emberi vagy allati fogyasztasra alkalmas termékek) tekintetében, olyan zart csomagolasu Termék
tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdvetd felbontasa utan nem
kildhet6 vissza (igy kllonosen: tisztitdszerek, higiéniai termékek, fehérneml(ik, alséruhazati termékek,
sz8rzetnyirdk, borotvak, fogkefék), olyan Termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast
kovetben elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel, tovabba a lezart csomagolasu hang-, illetve
képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetéen a Fogyasztd a csomagolast felbontotta, vagy olyan Termék esetében, amelyet egyértelmien a
fogyasztd személyére szabtak (igy kilondsen az egyedi igények alapjan Osszeadllitott szamitogep
konfiguraciok és szoftverek esetében).

Az m-HU Internet Kft. a Fogyasztonak Teljes arat olyan médon fizeti vissza, amilyen médon a Fogyaszto
a Teljes arat az m-HU Internet Kft. részére medfizette, kivéve, ha a Fogyaszto a Teljes arat készpénzben
fizette meg az m-HU Internet Kft. részére. Ha a Vevé a Megrendelés soran a Teljes arat online
bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki, ugy az m-HU Internet Kft. a Teljes arat a Fogyaszténak vagy a
Vevének a Megrendelés soran hasznalt bankszamlaszamara fizeti vissza. Ha a Vevé a Megrendelés
soran a Teljes arat online PayU fizetéssel egyenlitette ki, ugy az m-HU Internet Kft. a Teljes arat a
Fogyasztonak vagy a Vevének a Megrendelés soran hasznalt PayU kartyaszamra fizeti vissza. Ha a Vevé
a Megrendelés soran a Teljes arat készpénzben egyenlitette ki, Ugy a Teljes ar visszafizetése a Vevd altal
megadott bankszamlara, banki atutalas formajaban toérténik meg, figyelembe véve azt, hogy a banki
atutalas utjan torténd teljesités a Fogyasztd szamara elénydsebb, a pénz teljesitése gyorsabb és
azonnali hozzaférhetéséget biztosit. A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy ha kifejezetten a legkevésbé
kéltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi moédot valaszt, az m-HU Internet Kft. nem
koételes visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkdltségeket.

A Felek megallapodnak, hogy a jelen fejezetben foglalt eldllasi jog érvényesitésével egymasnak okozott

a bizonyitasa, hogy az Elallasi nyilatkozatot a jelen fejezetben foglaltak szerint tette meg.

A jelen fejezetben meghatérozott eldlldsi jog nem érinti a Fogyasztd vagy a Vevs a jelen ASZF 6.
fejezetében foglalt esetleges eldllasi jogat.

KELLEKSZAVATOSSAG ES JOTALLAS

A Vev6é tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft.-t a Ptk. alapjan a hibas teljesitésért
kellékszavatossagi és jogszavatossagi kdtelezettség terheli. Hibas teljesitésnek mindsil, ha a Termék a
Vevd részére torténd atadasanak idépontjaban nem felel meg a Szerz6désben vagy jogszabalyban
megallapitott minéségi kdvetelményeknek, tekintettel arra, hogy a Terméknek alkalmasnak kell lennie a
rendeltetése szerinti célra torténé hasznalatra. A rendeltetés szerinti célra valé alkalmassag feltételeit a
Ptk. 6:123. §-a tartalmazza. A Ptk. vonatkozé szabdlyai alapjan rogzitik, hogy a Termék hibajanak
fennallasat minden esetében a Vevének/Fogyasztdnak kell bizonyitania, a jelen ASZF 7.5 pontjaban
meghatarozottak szerint.

A Felek rogzitik, hogy a Terméknek a Fogyasztd altali atvételét koveté 1, azaz egy éven belll a
Fogyaszto altal felfedezett hiba esetében a Felek vélelmezik, hogy a hiba oka mar a teljesités
idépontjaban megvolt (a tovabbiakban: "Hibas teljesitési vélelem”), kivéve, ha e vélelem a dolog
természetével vagy a hiba jellegével dsszeegyeztethetetlen. Az m-HU Internet Kft. a Hibas teljesitési



vélelem esetében jogosult bizonyitani, hogy a hiba oka a teljesitése utan keletkezett. A Hibas teljesitési
vélelem hataridejének, azaz a Termék Fogyaszto altali atvételét kévetd 1, azaz egy év letelte utan a
Fogyasztd koételes bizonyitani, hogy a Termék hibajanak az oka az m-HU Internet Kft. teljesitése el6tt
keletkezett. Az m-HU Internet Kft. az 6t terheld bizonyitasi kbtelezettség vonatkozasaban jogosult kellé
szakértelemmel rendelkezé harmadik személytdl (a tovabbiakban: ”Szakért§”) szakvéleményt (a
tovabbiakban: "Szakvélemény”) kérni. A Felek megallapodnak, hogy az m-HU Internet Kft. jogosult a
Szakértd személyét egyoldalian meghatarozni. A Szakérté barmely EU tagallamban mikddé vallalkozas
lehet, a szakvéleményrdl készitett forditas hitelességét a Fogyaszto elismeri és ellene kifogassal nem él.
A Felek megallapodnak, hogy az m-HU Internet Kft. a bizonyitasi kdtelezettségének eleget tesz azzal,
hogy a Termék gyartdjanak (a tovabbiakban: "Gyartd”) Szakvélemeényét bekéri a Termék hibajanak az
okardl, kivéve, ha a Fogyaszto a kellékszavatossagi joganak érvényesitésekor ettél kifejezetten el kivan
térni. A jelen ASZF alkalmazasaban Gyarténak minésiil a Termék azon eléallitdja és forgalmazoja, akit az
m-HU Internet Kft. gyartéként megjeldlt. Ha a Fogyaszté nem fogadja el elézetesen a Szakértd vagy a
Gyartd Szakvéleményét, az m-HU Internet Kft. kételes Uj Szakért6t ajanlani a Fogyasztdonak. A
Fogyasztonak nem mindsllé Vevé a hibas teljesitést (igy azt, hogy a hiba oka a Termék Vevd altali
atvétele el6tt keletkezett) maga koteles bizonyitani. A Fogyasztd koteles az altala észlelt hibat
haladéktalanul, de legkésébb a hiba észlelésétdl szamitott 2, azaz ketté honapon belil kézéini az m-HU
Internet Kft.-val. A Fogyaszt6 altal a hiba észrevételétdl szamitott 2, azaz ketté honapon belll kézolt
hibat hataridében koézéltnek kell tekinteni. A késedelembdl eredd karért a Vevé felelés. A Fogyaszté a
kellékszavatossagi igényét a Termék kézhezvételétél szamitott 2, azaz kettd évig érvényesitheti az
m-HU Internet Kft.-vel szemben. A Fogyaszténak nem mindsilé Vevd a kellékszavatossagi igényét a
Termék kézhezvételét kdvetd egy évig érvényesitheti. A Felek rdgzitik, hogy ha a Termék Vevé altali
megvasarlas elétt hasznalatban volt (a tovabbiakban: "Hasznalt Termék”), az m-HU Internet Kft. a
Hasznalt Terméket 'masodosztalyl’ megjeldléssel értékesiti. Hasznalt Termék esetében a Fogyasztét
egy evig illeti meg a kellékszavatossagi jog. A Vevé tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. a
Hasznalt Termékeken kivil mas Termékeket, igy kuldondsen a rendeltetésszer(i hasznalatot nem
akadalyozd sériléssel rendelkezd Termékeket is értékesit ‘'masodosztalyl’ megjeldléssel.

A kellékszavatossagi joganal fogva a Vevd jogosult kérni a Termék kijavitasat vagy kicserélését. Az
m-HU Internet Kft., a Vevé altal valasztott, az el6z6 mondatban feltlintetett kellékszavatossagi igény
helyett jogosult mas moddon orvosolni a hibas teljesitését, ha a valasztott kellékszavatossagi jog
teljesitése lehetetlen, vagy ha az az m-HU Internet Kft.-nek - masik kellékszavatossagi igény
teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tdbbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a Termék
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével
a Vevének okozott érdeksérelmet. Ha a Fogyasztd a Termék kézhezvételét kdvetd harom napon belll a
Terméknek olyan hibaja miatt kivan kicserélést kérni az m-HU Internet Kft.-t8l, amely hiba a Termék
rendeltetésszer(i hasznalatat akadalyozza, az m-HU Internet Kft. nem donthet a Termék kijavitasardl
aranytalan tébbletkodltségre hivatkozassal. A kijavitast vagy kicserélést - a Termék tulajdonsagaira és a
Vevé altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridén belll, a Vevd érdekeit kimélve kell
elvégezni. Az m-HU Internet Kft. térekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést tizendt napon belll
elvégezze, ugyanakkor a Vevd kifejezetten tudomasul veszi, hogy a kijavitas vagy kicserélés ennél
hosszabb ideig is eltarthat. A Terméknek a kicseréléssel vagy a Kkijavitassal érintett részére a
kellékszavatossagi igény elévilése Ujbdl kezdddik. Nem szamit bele az elévilési idébe a kijavitasi
idének az a része, amely alatt a Vevé a Terméket rendeltetésszerlien nem tudja hasznalni. A Vevd
tudomasul veszi, hogy csere esetében az m-HU Internet Kft. nem koteles a csereterméket a kicserélni
kivant Termék az m-HU Internet Kft. telephelyére t6rténd beérkezése el6tt a Vevonek atadni vagy a
cseretermék a Vevé részére t6rténd kiszallitasa céljabol azt a Futarszolgalatnak atadni.



A Vevd a Vételarnak a hibas teljesitéssel aranyos leszallitasat igényelheti az m-HU Internet Kft.-tél, a
hibat az m-HU Internet Kft. kdltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a Szerzédéstdl
elallhat, ha az m-HU Internet Kft. a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy ha a Vevének a
kijavitdshoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszint. Jelentéktelen hiba miatt a Vevd nem jogosult
elalini. A Felek rogzitik, hogy jelentéktelen hibanak min&sil minden olyan hiba, amely a Termék
rendeltetésszerli haszndlatat nem akadalyozza, igy kiléndsen az esztétikai hibak, kopasok, apro
sérulések.

A Vevé a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott kdltséget koteles
az m-HU Internet Kft.-nek megfizetni, kivéve, ha az attérésre az m-HU Internet Kft. adott okot, vagy az
attérés egyébként indokolt volt.

A Vev6 a kellékszavatossagi joga érvényesitése esetében koteles a Terméket Osszekésziteni, és az
m-HU Internet Kft. altal szervezett futarszolgdlat részére atadni. Ha az m-HU Internet Kft. a
kellékszavatossagi igényt nem vitatja, és annak eleget tesz, a Termék visszajuttatasaval és a
kellékszavatossagi igény teljesitésével kapcsolatos koltségek az m-HU Internet Kft.-t terhelik. Ha a
Terméket Fogyaszt6 vasarolta meg és a Termék az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd
jotéllasrol szélo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. szamu mellékletében meghatarozott tartos
fogyasztasi cikknek minésil és a Termék rogzitett bekoétésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb vagy
tdmegkdzlekedési eszkdzdn kézi csomagként nem szallithatd, az m-HU Internet Kft. a hibas Terméket a
helyszinen vizsgalja meg, és — megalapozott Fogyasztoi kellékszavatossagi igény esetében — a hibat a
helyszinen kijavittatja. A Fogyaszté az m-HU Internet Kft. el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén jogosult
egy altala, vagy az m-HU Internet Kft. altal javasolt szerelével a hibat kijavittatni. Az el6z6 mondatban
foglalt esetben a Fogyaszt6 a javitasi kéltséget tartalmazo szamlat (a tovabbiakban: ”Javitasi szamla”)
m-HU Internet Kft. nevére koételes kiallittatni. A Fogyaszté a Javitasi szamlat maga koételes kiegyenliteni
és a Javitasi szamlat az m-HU Internet Kft. részére postai uton vagy e-mailben megkuldeni. Az m-HU
Internet Kft. a Javitasi szamlan szerepld 6sszeget a Javitasi szamla kézhezvételétdl szamitott 5, azaz 6t
napon belll megtériti a Fogyaszto részére.

A kellékszavatossagi kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos koltségek az m-HU Internet Kft.-t
terhelik. Ha a Termék meghibasodasaban a Vevét terhel6 karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is
kozrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével felmerllt kdltségeket kdzrehatasa aranyaban a
Vevd koteles viselni, ha a Termék karbantartasara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha az
m-HU Internet Kft. e tekintetben tajékoztatasi kbtelezettségének eleget tett.

A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy a Gyartét a Termék forgalomba hozatalatdl szamitott két évig
termékszavatossagi jog terheli. A termékszavatossagi igény érvényesitése soran a Fogyaszto
koézvetlenldl a Gyartétdl kérheti, hogy hibas teljesités esetében a Terméket javitsa ki vagy cserélje ki. A
Termék a jelen pont alkalmazasaban akkor mindsul hibasnak, ha a Termék nem felel meg a Gyart6 altal
tortént forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kdvetelményeknek, vagy nem rendelkezik a Gyartd
altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal. Ha a Termékre termékszavatossag vonatkozik, az m-HU
Internet Kft. jogosult err6l a Fogyasztot tajékoztatni.

A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. a Termékre — a Termék Fogyaszté altali
megvasarlasa esetében — a hibas teljesitésért jotallast vallalhat. Az m-HU Internet Kft. altal vallalt jétallas
nem érinti az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kételezd jotallasrol sz6élé 151/2008. (IX. 22.)
Korm. rendelet mellékletében meghatarozott Termékekre vonatkozd kotelezd jotallast. A jotallas
érvényesitésének hataridejérél az m-HU Internet Kft. a Termék leirdsa mellett, a Honlapon tajékoztatja a



Fogyasztét. A jelen ASZF 5.3 pontjaban foglaltak alapjan nem minésiil Fogyaszténak, igy nem illeti meg
jotallasi jog kiléndsen, de nem kizarolagosan a gazdasagi tarsasagot, egyesiletet, alapitvanyt.

A j6téllasi igény érvényesitéséhez jotallasi jegy (a tovabbiakban: "Jotallasi jegy”) szikséges. A Jotallasi
jegyet az m-HU Internet Kft. a szillkséges adatokkal kitdltve a Fogyasztd részére elektronikus
Fogyasztd kérésére a Jotallasi jegyet elektronikusan pétolhatja. A Jétallasi jegy hianya nem befolyasolja
a jotallasi igény érvényesitését, ebben az esetben a Termékrdl kapott Szamlaval lehet a jétallasi igényt
azonositasara alkalmas megnevezését és tipusat, valamint - ha van - gyartasi szamat, a Gyarté nevét,
cimét, a Szerz8déskotés, valamint a Terméknek a Fogyaszto részére térténd atadasanak vagy - az
m-HU Internet Kft. vagy kézremikdddje altali izembe helyezés esetén - a Termék Gizembe helyezésének
idépontjat, a Fogyasztd jotallasbol eredd jogait, azok érvényesithet6ségének hataridejét, helyét és
feltételeit, tovabba az arrdl szold tajékoztatast, hogy fogyasztoi jogvita esetén a Fogyasztdé a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodé békéltetd testllet eljarasat is kezdeményezheti.
Amennyiben a Fogyaszté a Jotallasi jegyen feltiintetett, a jotallasi id6 kezdd idépontjatdl eltérd
idépontban vette at a Terméket, a jotallasi kezdd id6pontja a Termék atvételének idépontja.

A jotallasi igény érvényesitése soran a jotallasi jog kotelezettjét terheli annak a bizonyitasa, hogy a
Termék hibajanak az oka az m-HU Internet Kft. teljesitése el6tt megvolt. A bizonyitasra a jelen ASZF 6.2
pontjaban foglaltakat megfeleléen alkalmazni kell.

Ha a Termékre az m-HU Internet Kft. altal adott hirdetés vagy egyéb tajékoztatas alapjan a Termék
Fogyasztd altali atvételétdl kezd6dben a Gyartd altal vallalt és a hirdetés vagy egyéb tajékoztatasban
meghatarozott id6pontig terjedd és a Gyartot terhel§ jétallas (a tovabbiakban: "Gyartoi jétallas”) van, ez
alatt a Gyarté altal vallalt id6pontig a Gyartot terhel§ jotallas értendd. Gyartdi jotallas esetén a
Termékhez a Gyarté sajat jétallasi jegyet (a tovabbiakban: "Gyartoi jotallasi jegy”) ad.

Ha a Termékre az m-HU Internet Kft. altal adott jotallas és Gyartoi jétallas is vonatkozik, a Vevé jogosult
a két jotallas kozil valasztani. A Gyartoi jotallds az m-HU Internet Kft.-nél kozvetlenll nem
érvényesithetd.

A Fogyaszto koteles a hibas teljesités miatti igényérvényesitésének jogcimét, akar azt az m-HU Internet
Kft. felhivasara is egyértelmien megjelolni. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Fogyaszto
teljesités miatti igényérvényesitésének jogcimét nem jeldli meg egyértelmden, a Felek ugy tekintik, hogy
a hibas teljesités miatt a Fogyaszté a Gyartdi jotallasi igényét érvényesiti. A Gyartéi jotallasi igény
érvényesitése esetében a gyorsabb (gyintézés érdekében az m-HU Internet Kft. jogosult a Gyarté
elérhetéségének a Fogyasztdval torténd kodzlésére. A jotallasi igény érvényesitése soran a Terméknek
kijavitott vagy kicserélt részére a jotallas ujra kezd6dik a jelen pontban meghatarozott szabalyok
alkalmazasaval.

Ha a Termék rendeltetésszer(i hasznalatahoz/lizembe helyezéséhez kiilénds szakértelmet igényld
szerelési munka sziikséges, az m-HU Internet Kft. vallalhatja, valamint jogszabaly elrendelheti, hogy a
szerelési munka elvégzéséhez szerel6t (a tovabbiakban: ”Szerel§”) bocsasson a Fogyaszié
rendelkezésére. Az m-HU Internet Kft. kizarja felel8sségét, igy, tobbek kozott az aru adasvételére
vonatkozd hibas teljesitésért vald felel6ssége kizart, ha a Termék Uzembe helyezését a Szerel6 nem
szakszerlen végezte el. Ha a Fogyaszté az m-HU Internet Kft. felajanlasa ellenére nem kivanja igénybe
venni a Szerel§ segitségét és a szerelési munkat maga végzi el, a Fogyasztdé a Termékre vonatkozo



jotéllast elveszitheti. Az m-HU Internet Kft. nem felelés azokért a karokért, amelyek a Fogyaszté altal
elvégzett szerelési munkdbdl addédnak. Ha a Termék rendeltetésszerli hasznédlatdhoz/lzembe
helyezéséhez kiilonds szakértelmet igényld szerelési munka szilkséges és annak koltségét jogszabalyi
rendelkezés, vagy megallapodas alapjan az m-HU Internet Kft. koteles viselni, ugy a Fogyaszté az
Uzembe helyezés koltségét tartalmazd szamlat (a tovabbiakban: “Szerelési szamla”) az m-HU Internet
Kft. nevére koteles kiallittatni. A Fogyaszté a Szerelési szamlat maga koteles kiegyenliteni és a Szerelési
szamlat az m-HU Internet Kft. részére postai Uton vagy e-mailben megkuldeni. Az m-HU Internet Kft. a
Szerelési szamlan szerepld Osszeget a Szerelési szamla kézhezvételétdél szamitott 15, azaz tizendt
napon belll megtériti a Fogyaszto részére.

harmadik személy a hiba felfedezése utan sajat kezlleg szétszereli, a Termék tulajdonsagait
megvaltoztatja, a Terméken olyan valtoztatast eszk6zol, amelynek célja a Termék hibajanak megjavitasa,
tovabba, ha a Terméket nem a Jétallasi jegyen vagy a Honlapon esetlegesen megjeldlt, vagy az m-HU
Internet Kft. altal mas mddon elézetesen megjeldlt szervizben kivanja megjavittatni.

A jotallasbol eredd jogokat a Termék tulajdonjoganak ingyenes vagy visszterhes atruhazasa esetén a
Fogyaszténak mindsiilé Uj tulajdonos (a tovabbiakban: "Uj tulajdonos”) a jelen ASZF rendelkezései
alapjan érvényesitheti a jotallast vallalo kotelezettel (az m-HU Internet Kft.-vel vagy a Gyartdval)
szemben. Az elé6z6 mondatban foglalt esetben a Termék Uj tulajdonosa az m-HU Internet Kft. kérésére
koteles a Termék atruhdzasanak a jogcimét hitelt érdemlen bizonyitani. A Termék Uj tulajdonosa a
Jotallasi jegyet a jelen ASZF-ben foglaltak alapjan kételes a jotallasi igényének érvényesitése soran
bemutatni. A jelen pontban foglaltakat nem lehet alkalmazni, ha az Uj tulajdonos nem mindstil
Fogyasztonak.

egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorldsara vonatkozd, a jelen ASZF 6. fejezetében
meghatarozott szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

PANASZKEZELESI ELJARAS

Ha Vevd az 6t megilletd kellékszavatossagi igényét vagy a Fogyasztd az 6t megilletd jotallasi vagy
kellékszavatossagi igényét kivanja érvényesiteni az m-HU Internet Kft.-vel szemben, a Vevé, illetve a
Fogyasztd (a Vevd és a Fogyasztd a jelen fejezet alkalmazasaban a tovabbiakban: "Bejelent6”) a jelen
fejezetben foglaltak szerint kotelesek eljarni.

A Bejelentd az altala érvényesiteni kivant igényt az m-HU Internet Kft.-nek a jelen ASZF fejlécében
meghatarozott, minden munkanap 9:00 — 17:00 draig elérhetd telefonszamara térténd bejelentésével,
elektronikus uton az ugyfelszolgalat@mall.hu e-mail cimre irt e-maillel teheti meg. Az m-HU Internet Kft.
a panaszkezelés megkdnnyitése érdekében a Honlapon a jotallasi és kellékszavatossagi igények
bejelentésére szolgald formanyomtatvanyt (a jelen fejezet alkalmazasaban a tovabbiakban:
"Formanyomtatvany”) tesz kézzé. A Bejelent§ a Formanyomtatvany kitéltése utan a Formanyomtatvanyt
az m-HU Internet Kft. részére elektronikus uton az ugyfelszolgalat@mall.hu e-mail cimre irt e-maillel,
postai uton juttathatja el. A Bejelentd tudomasul veszi, hogy a panasz bejelentéséhez a
Formanyomtatvany kitéltése nem koételezb.

Az m-HU Internet Kft. a Fogyasztdé altal tett nyilatkozatrdl jegyz6kényvet (a tovabbiakban:
"Jegyz6konyv”) vesz fel. A Jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell a Fogyasztd nevét, cimét, valamint
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nyilatkozatat arrol, hogy hozzajarul a Jegyzékdnyvben rogzitett adatainak a vonatkozé 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez; a Fogyaszté és az m-HU Internet Kft. kdzotti
Szerz6dés keretében eladott Termék megnevezését, Vételarat; a Szerz6dés m-HU Internet Kft. altali
teljesitésének idépontjat; a hiba bejelentésének idépontjat; a hiba leirasat; szavatossagi vagy jotallasi
igénye alapjan a Fogyasztd altal érvényesiteni kivant jogot. A Vevd kifejezetten tudomasul veszi és
elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. a panaszt a panasz bejelentését kéveté 48, azaz negyvennyolc
oran belll vizsgalja ki és a vizsgalat eredményérdl e-mailben értesiti a Vev6t. A 48 éra szamitasanal
kizarélag a munkanapok szamitodnak. Telefonon vagy e-mailen keresztlll torténé bejelentés esetén a
Jegyzékonyvet az m-HU Internet Kft. a Vevé panaszat régzitd munkatarsa irja ald. Ha a bejelenté a
panaszt Formanyomtatvany kitoltésével kdzdlte az m-HU Internet Kft.-vel, az m-HU Internet Kft. a
jegyz6koényvet a Formanyomtatvanyban foglaltak szerinti t6lti ki.

Ha az m-HU Internet Kft. a szavatossagi vagy jotallasi kotelezettségének a Fogyaszto altal érvényesiteni
kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek indokat az m-HU Internet Kft. megadja. Az m-HU Internet
Kft. a Jegyz6kdnyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a Fogyaszté rendelkezésére bocsatja. A
felvett Jegyz6kdnyvet az m-HU Internet Kft. harom évig megb6rzi.

A SZERZODESEKRE VONATKOZO VEGYES RENDELKEZESEK

A személyes adatok kezelésérdl sz6lo adatvédelmi tajékoztatéd a Honlapon megtalalhatd az adatvédelmi
szabalyzat (https://www.mall.hu/adatvedelmi-szabalyzat) alatt. A Vev§ elismeri, hogy az m-HU Internet
Kft.-nek megadott személyes adatait megfelel6 formaban adja meg, tovabba adatai valtozasardl az
m-HU Internet Kft.-t haladéktalanul tajékoztatja e-mailben, vagy azokat a rendelkezésre allo fellleten
atvezeti. A Vevé kijelenti, hogy az altala megadott személyes adatok valos adatokat tartalmaznak.

A Felek megallapodnak tovabba abban, hogy ha a Vevd a Szerzddesben foglalt adataiban barminemu’
valtozas kovetkezik be a Szerzodes megkctese es a Termek atvetele kozott, azt a Vevd haladektalanul
koteles jelezni az m-HU Internet Kft. fele e-mailben.

A Vevd elfogadija es tudomasul veszi, hogy az m-HU Internet Kft. nem vallal feleldsseget az adatvaltozas
bejelentesenek elmulasztasabol eredd’ semmilyen karert.

A Vev§ kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Termék atvétele soran az atadas- atvételi
jegyz8kdnyv vagy a fuvarlevél Vevd altali alairasat, illetve a Szamla atvételét kdvetéen a Termék altal a
Vevének vagy harmadik személynek okozott karokért a Vevé kartéritési vagy egyéb igényt a Ptk. 6:550.
§-a alapjan a Gyartéval szemben érvényesithet.

A Felek rogzitik, hogy az m-HU Internet Kft. eseti és id6szakos akcidkat (a tovabbiakban: "Akcid(k)”)
hirdethet, melyek soran érvényesiti az (EU) 2019/2161 iranyelvének erintett rendelkezeseinek, valamint a
termekek eladasi ara es egysegara, tovabba a szolgaltatasok dija feltuintetesenek reszletes szabalyairol
szolo 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egylittes rendelet (a tovabbiakban: Arrendelet) eléirasait. Az Akcid
keretében tajékoztatasul az m-HU Internet Kft. egyéb artajékoztatdé megjeldléseket, pl. szokasos ar,
vagy piaci ar, vagy ajanlott ar (RRP) (a tovabbiakban egylttesen: "Piaci ar”), mely megjeldlések az Akcid
soran alkalmazott arakra, kedvezményekre nincsenek hatassal. Az m-HU Internet Kft. egyoldalian
jogosult meghatarozni a Piaci ar kiszamitasanak az alapjat és médjat. A Vevé tudomasul veszi, hogy és
elfogadja, hogy a Piaci ar kiszamitasa az alapjanak és moédjanak kézzétételenek elmaradasaért az m-HU
Internet Kft-t nem terheli felel6sség. A Vevd elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. kizarélagos joga azt
meghatarozni, hogy milyen Termék(ek) vonatkozasaban, milyen id&szakra, milyen Akcidkat hirdet. A
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Vevd elfogadja, hogy az m-HU Internet Kft. jogosult barmilyen akciét barmikor mindenféle fizetési vagy
egyéb jogkdvetkezmény nélkll visszavonni, vagy az Akcio id6tartamat tetszélegesen meghosszabbitani.
A Vevé tudomasul veszi, hogy az Akciokkal érintett Termékek csak korlatozott mennyiségben allnak az
m-HU Internet Kft. rendelkezésére, ezért az m-HU Internet Kft. jogosult a Termékek esetleges készletbdl
elfogyasa esetében az Akciot az Akcidonak a hirdetés(eklben meghatarozott idStartama el6tt
megszintetni. Az Akcid id6tartama alatt Iétrejott jogviszonyra az Akcid feltételei vonatkoznak, ezen
feltételek az m-HU Internet Kft-t kdtik. Az Akcidé soran érvényes arakat, illetve az Akcio id6tartamat az
m-HU Internet Kft. a Honlapon teszi k6zzé.

A jelen ASZF-ben szabalyozott jogviszony(ok) vonatkozasidban nem all rendelkezésre magatartasi
kédex, az m-HU Internet Kft. ilyen kédex szabalyozasanak nem veti ala magat.

Az m-HU Internet Kft-nek jogaban all a kilénds Uzleti kockazat gyanujat vagy annak latszatat kelté
Megrendelést t6rolni, és a Szerz6déstdl elallni. Kilonds lGzleti kockazatnak mindsiil kifejezetten, de nem
kizarélag a Termékek kllondsen nagy mennyiségben t6rténé megrendelése, a cséd-, felszamolas- vagy
végelszamolas alatt allé jogi személy Vevd altal térténd rendelés, tovabba a jogi személy Vevd jegyzett
t6kéjét meghaladd érteki Megrendelés.

EGYEB RENDELKEZESEK
A jelen ASZF-re és értelmezésére a magyar jog és a magyar nyelv értelmezési szabalyai az iranyadéak.

Az ASZF barmely rendelkezésének esetleges érvénytelensége az ASZF tobbi részének érvényességét
nem érinti.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és mas hatdlyos jogszabalyok az iranyaddak.

Olyan fogyasztoi jogvitak esetén, ahol a Felek nem taldlnak megoldast, a Fogyaszto a békéltetd testlilet
eljarasat kezdeményezheti. Az m-HU Internet Kft. székhelye szerinti illetékes békélteté testllet:
Budapesti Békéltet6é Testlilet; 1016 Budapest, Krisztina korut 99., Ill. emelet 310.; levelezési cim: 1253
Budapest, Pf.:10. Egyeb békéltetd testlleti elérhetdségek megtalalhatéak a
https://bekeltetes.hu/udvozlo oldalon. Az m-HU Internet Kft.-t a békéltetd testileti eljarasban
egyUttmUiikoddeési kotelezettség terheli. Az m-HU Internet Kft. kotelez6en nem veti alda magat valamely
Békéltet6 Testllet ajanlasanak. A VevS fogyasztdi panaszaval kapcsolatosan a lakdhelye szerinti
varmegyei, vagy a févarosi kormanyhivatalhoz fordulhat. Errél bévebb informacio az alabbi linken érhetd
el: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok. A Vevd, ha fogyasztéként 1ép fel, jogosult tovabba a
felmeriilt jogvita rendezését az online vitarendezési férumon keresztll (http://ec.europa.eu/odr)
kezdeményezni.
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