RENDKiVULI VISSZAVASARLASI GARANCIA
FELTETELEK

1. Az m-HU Internet Kft. (székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 99., cégjegyzékszam: 01-09-
329752, vezetve a FGvarosi Torvényszék Cégbirdsagan, addszam: 26516574-2-41), mint a
www.mall.hu webdruhdz (Webdruhaz) (zemeltet6je (a tovabbiakban: ) a
rendkivili jarvanyveszélyre tekinetettel vallalja, hogy a fogyaszténak mindsul6 vasarlotol
2020. majus 31-ig a jelen feltételek mellett visszavasarolja a vasarld altal 2020. marcius
25. és 2020. mdjus 15. kozott a www.mall.hu Webaruhdzban vésarolt terméket (a
tovabbiakban: "Rendkiviili visszavasarlasi garancia”).

2. A Rendkivili visszavasarlasi garancia alapjan a vasarld jogosult a gyari csomagolasdy,
bontatlan és sériilést6l mentes, nem hasznalt terméket sajat koltségén 2020. majus 31-ig
visszavinni, vagy visszakildeni a atvételi pontra, ha megel6z6en kilén
nyilatkozatot tesz a Mall.hu Ugyfélszolgdlat felé (e-mail cim és rendelési szam
megadasaval)  kizarélag  e-mailen. A Mall.hu  Ugyfélszolgdlata  elérhetd:

ugyfelszolgalat@mall.hu, mig a atvételi pont elérhet6 itt:
3. A kizarélag ezen a cimen fogadja a Rendkiviili visszavasarldsi garanciaval érintett

terméket. Id6ben visszakiildottnek tekintendd, ha a vasarlé 2020. majus 31-ig a terméket
a postai Uuton (vagy futdrszolgalat utjan) feladja és - kétség esetén - a feladas tényét a
szamara igazolja. Csomagpontos kiildemény fogaddsat a kizarja.
4. A Rendkiviili visszavasarlasi garancia 2020. majus 15. éjfélig bezardlag tart. A Rendkiviili
visszavdasarlasi garancia, mint akcid visszavonasanak, vagy meghosszabbitasanak jogat a
fenntartja, amelyrél a honlapon ad tajékoztatast!
5. ARendkivli visszavasarlasi garancia nem terjed ki az alabbi termékekre (Kizart termékek):
= akkumulatorok és elemek, ha azok csomagoldsa nem zarja ki az esetleges
hasznalatot;
» higiéniai termékek (pl. borotva, sz6rzetnyiro, fogkefe, stb.);
= készpénz-helyettesitéeszkdzok (pl. ajandékkartya, utalvany, kupon, stb.);
= emberi és allati fogyasztdsra alkalmas élelmiszerek, ha a felhasznalasi id6bdl a
visszahozatal napjatol szamitva kevesebb, mint harom hénap van hatra;
= masodosztalyu termékek;
» olyan termék, amelyre a Mall.hu ASZF-ben rogzitett Elallasi jog nem egyébként
gyakorolhatd, pl. szoftverek, fehérnemdik, élelmiszer (kivéve tartds élelmiszer);
= “kozvetlenll partnerinktél” jelzéssel ellatott termékek.

6. Nem vonatkozik a Rendkiviili visszavasarlasi garancia és igy a Mall.hu jogosult megtagadni
azon termék visszavételét, amelynek visszavételére a jelen feltételekben foglalt hataridén
tul és/vagy a jelen feltételekben foglaltaknak nem megfelel6 Termék és/vagy az
egyértelmdlen a vasarldnak vagy harmadik személynek felréhatdan keletkezett hiba, hiany
vagy sérilés és/vagy a Kizart termékek esetében kerilne sor.

7. Haavasarld ajelen feltételekben meghatdrozott feltételeknek megfelel6en él a Rendkiviili
visszavasarlasi garancidval, a Mall.hu a terméket visszaveszi és a visszavett Termék
vételaraval megegyez6 Osszegl Mall.hu online utalvanyt (a tovabbiakban a jelen pont
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alkalmazasaban: “Utalvany”) kiild, a vasarlo altal a termék vasarlasakor megadott e-mail
cimre, legkés6bb a visszavételt6l szamitott 30 napon belil.

8. A vasarlé jogosult az Utalvanyt a visszavasarolt termék Mall.hu altali atvételét kovetd 1
éven beliill (a tovabbiakban a jelen fejezet alkalmazdsaban: “Ervényességi id6”)
felhasznalni és az Utalvanyban feltlintetett Gsszeg erejéig a Mall.hu webaruhazban
taldlhaté terméke(ke)t vasarolni, kivéve “kdzvetleniil partneriinktél” jelzéssel elldtott
terméket; ezek a termékek — ellenkezd értesitésig — Utalvannyal nem vasarolhaték meg.

9. Ha avasarld az Utalvanyban szerepl6 6sszegnél magasabb vételard terméke(ke)t vasarol,
a kildnbozetet a vasarlas soran fizeti meg. Az Ervényességi id6n beliil egészben vagy
részben fel nem hasznalt Utalvany az Ervényességi idén tul nem hasznélhaté fel, az
Utalvanyon szerepl6 és egészben vagy részben fel nem haszndlt 6sszeg készpénzre vagy
masra nem valthatdé. A vasarld az Utalvanyt harmadik személyre nem ruhazhatja at.

10. A Rendkiviili visszavdsarlasi garancia nem érinti a vasarlédnak a Mall.hu ASZF 5. pontjaban
meghatdrozott 14 napos elallasi jogat.

11. A Mall.hu fenntartja jogat a jelen feltételek barmikor médositasara, amely a kozzététellel
lép hatdlyba; a mddositott feltételeket a Mall.hu a www.mall.hu oldalon teszi kozzé,
minden el6zetes értesités nélkdl.

2020. marcius 26.
m-HU Internet Kft.
www.mall.hu

Minden jog fenntartval
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